信息系统工程监理单位资质等级评定条件实施细则

一、甲级资质
（一） 综合条件
1、企业变革发展历程清晰、产权关系明确是指企业应有明确的成立时间，在转制、更名、合并、分立等变更事项中业绩、人员、资产继承关系明确，股权关系明确。
取得信息系统工程监理乙级资质的时间不少于两年是指企业现有乙级资质证书的首次获证时间须满两年。乙级资质满两年后，企业方可向评审机构提交甲级资质申报材料。企业由甲级资质降为乙级资质，其现有乙级资质证书的获证时间须满6个月后，方可向评审机构提交甲级资质申报材料。
2、信息系统工程是指信息化工程建设中的信息网络系统、信息资源系统、信息应用系统的新建、升级、改造工程。
信息系统工程监理及相关信息技术服务包括对信息系统工程实施的监理服务、信息技术咨询服务和测试评估服务。其中信息技术咨询服务包括信息化规划、信息技术管理咨询等。企业应设置明细科目对信息系统工程监理及相关信息技术服务收入单独核算。
近三年是指企业申报资质年度之前的三个自然年度。
营业收入是指审计报告中主营业务收入和其他业务收入之和。
（二） 财务状况
1、中华人民共和国境内登记的会计师事务所是指经财政部门批准并在工商部门登记的会计师事务所。
企业财务数据应以年度审计报告的数据为依据，审计报告应包括资产负债表、利润表、现金流量表等主表和财务报表附注。
如果是合并财务审计报告，主表和财务报表附注应单独列出申报企业的数据，合并的数据不作为评审依据。
审计报告的财务报表或附注中应反映申报企业的信息系统工程监理及相关信息技术服务收入、政府补助等有关数据。
2、企业近三年度主业均没有出现亏损，年均净利润率不低于3％或年均净利润不低于100万元。

主业出现亏损是指以下三种情况之一：
（1）执行《企业会计准则第1号——存货》等38项具体准则（财会[2006]3号）和《小企业会计准则》（财会[2011]17号）的企业，年度利润表中营业利润加营业外收入中的政府补助减去公允价值变动收益和投资收益后出现负值。
（2）执行《企业会计制度》（财会[2000]25号）的企业，年度利润表中营业利润加补贴收入中的政府补助后出现负值。

（3）执行《小企业会计制度》（财会[2004]2号）的企业，年度利润表中营业利润加营业外收入中的政府补助后出现负值。

企业如因战略转型、收购兼并等重大事项对近三年主业和净利润造成较大影响，可将有关情况的专项说明经当地工业和信息化主管部门确认后，提交到工业和信息化部计算机信息系统集成资质认证工作办公室（以下称部资质办），经部资质办认定后可视为符合利润指标条件。
（三） 信誉

1、近三年完成的监理项目中履行了对信息系统工程承建单位不销售和不提供非正版软件的监督职责。
2、不正当竞争行为包括涂改、伪造、租用或借用资质证书参与市场活动，以及串通投标、低于成本的报价竞标等扰乱市场秩序的行为。
3、资质申报的不良行为是指企业在资质初次申报、升级、换证、监督检查及变更事项中的弄虚作假行为。资质证书使用的不良行为包括出租、出借资质证书的行为。
（四） 业绩
1、近三年完成的项目是指企业申报资质年度之前的三个自然年度内通过验收的项目。项目主要指信息网络系统、信息应用系统和信息资源系统，不包括与被监理项目的集成企业、设备供应商存在隶属或利益关系的关联项目。

项目至少涉及三个省（自治区、直辖市），以项目实施所在地为准，如有一个实施地在境外的项目视为符合此项条件要求。
三方签署的验收报告是指由业主方、信息系统工程承建方和监理方签署的工程通过验收（含初步验收）的报告。

2、实施及验收阶段监理是指监理企业对信息系统工程项目从开始实施到验收结束进行的监理。
（五） 管理能力
1、质量管理体系标准包括GB/T 19001-ISO9001、GB/T 24405.1/ISO/IEC 20000-1，企业建立的质量管理体系至少应是上述质量管理体系标准中的一个。

企业质量管理体系证书的覆盖范围应包括与信息系统工程监理及相关信息技术服务业务有关的所有活动和过程，企业从事信息系统工程监理及相关信息技术服务的所有部门和人员应在体系覆盖的范围内。

GB/T 19001-ISO9001、GB/T 24405.1/ISO/IEC 20000-1质量管理体系认证证书应带有中国合格评定国家认可委员会（CNAS）标志。

连续有效运行时间不少于一年是指企业GB/T 19001-ISO9001、GB/T 24405.1/ISO/IEC 20000-1质量管理体系证书在中国合格评定国家认可委员会（CNAS）工作网站上当前处于有效状态，且证书的首次获证时间须满一年，如到期换证，新旧证书有效期的间隔时间不超过90天。

2、企业应有负责项目管理的部门，有项目管理制度和流程，有项目管理评价方法、项目管理知识库和项目管理工具。项目管理工具包括企业购置或自主开发的具有项目管理功能的工具。
企业的项目管理制度和流程应在实际工作中得到贯彻执行，且有记录、可核查。
3、企业应配置专门的机构和人员，有客户服务制度和流程，有满意度调查和投诉处理机制。
企业的客户服务制度、流程应在实际工作中得到贯彻执行，且有记录、可核查。
4、企业应建有内部基础网络环境，通过管理软件实现内部办公、财务和合同的信息化管理。企业的管理信息系统应在实际工作中得到应用。

5、企业技术负责人和财务负责人职称可以按下表作视同处理。
	学历职称
	中专毕业生
	大专毕业生
	大学本科
	硕士/双学位
	博　士

	高级职称
	---
	---
	11年及以上
	8年及以上
	3年及以上

	中级职称
	---
	8年及以上
	6年及以上
	3年及以上
	毕业当年

	初级职称
	6年及以上
	4年及以上
	2年及以上
	毕业当年
	---


财务系列职称包括会计师、审计师、注册会计师，不包括经济师。
（六） 技术实力
1、主要业务领域是指企业近三年完成的信息系统工程监理及相关信息技术服务项目的所属领域中合同总额列前三位的领域。
项目所属领域参照《计算机信息系统集成项目领域分类目录》（表1）的领域分类填写。
表1：计算机信息系统集成项目领域分类目录
	序号
	领域名称
	用户界定

	1
	党政
	各级党委、政府、人大、政协、司法机关及组成部门

	2
	军队
	军队、武警等

	3
	社团
	群众团体、社会团体；宗教组织；基层群众自治组织；国际组织；其他非赢利性组织

	4
	金融
	银行、证券、保险、投资、信托等企业；其他金融活动企业

	5
	电信
	电信运营与服务企业(包括ISP、ICP，但不包括研究、生产、制造电信产品的企业)

	6
	交通
	公路、铁路、航空、水运、城市交通等企业；其他运输服务企业

	7
	能源
	煤炭、石油和天然气的生产、运输和供应企业；电力、热力、燃气的生产和供应企业；其他能源生产供应企业

	8
	医疗卫生
	各级医院、各级卫生机构等

	9
	文化、体育、娱乐
	广播、电视、电影、音像、图书、新闻出版、文化艺术等企业；体育企业；娱乐企业

	10
	教育
	初、中、高等各级院校，学前教育、成人教育、职业教育院校或企业；其他从事教育或培训的机构或企业

	11
	科研
	科学研究与试验、专业技术服务、科技交流和推广服务、地质勘查业等机构或企业；其他从事科学研究的机构或企业

	12
	农林牧渔、水利
	农业、林业、畜牧业、渔业企业；水利企业；

	13
	工业
	制造加工企业（包括钢铁、烟草、食品、饮料、纺织、服装、鞋帽、皮革羽毛、木材、家具、造纸、医药、化纤、橡胶、塑料、通用及专用设备、机械设备、通信设备、电子设备、仪器仪表等的制造加工企业；废弃资源和废旧材料回收加工企业）；采矿企业（包括黑色金属、有色金属、非金属矿采选企业等）；金属冶炼企业；化工企业；其他工业企业

	14
	房地产、建筑
	房地产企业；房屋建筑企业

	15
	商业服务
	批发、零售、住宿、餐饮、旅游、租赁、贸易等企业；仓储物流企业；邮政企业；其他商业服务企业

	16
	公用事业
	市政服务企业；环境卫生服务企业；环保企业；公共设施管理企业；水的生产和供应企业；居民服务企业；其他从事公用事业服务的企业

	17
	其他
	不包括在上述范围的行业或企业


典型项目是指企业近三年完成的信息系统工程监理及相关信息技术服务项目中监理项目合同额居前三位的项目以及咨询服务和测试评估服务两类项目中合同额分别居第一位的两个项目。如没有咨询服务项目或测试评估服务项目，典型项目还应从监理项目合同额居第四位的项目开始由大到小顺序选择，到五个典型项目选满为止。

典型项目中至少有1个是信息应用系统或信息资源系统的项目。
    2、信息系统工程监理工作体系是指企业为实施信息系统工程监理业务所建立的组织体系（包括组织机构及职责、专业人员及岗位分工）、管理体系（包括工作制度、工作程序）和文档体系（包括标准化文档的编制、使用和保存）等。

3、对主要业务领域的业务流程有深入研究是指企业通过对主要客户的业务流程、业务特点以及客户所属领域信息技术发展的长期积累和研究，能够较好地把握客户的信息化需求，充分掌握监理服务工作的重点和要点，能够为客户的信息化建设提供有针对性的监理及相关信息技术服务工作方案和有价值的报告。

4、企业制定的信息系统工程监理技术规范应符合国家GB/T19668系列规范等相关标准对监理工作的要求。
5、对信息系统工程进行检测可借助第三方测试机构来完成。
（七） 人才实力
1、从事信息系统工程监理及相关信息技术服务工作的技术人员包括从事信息系统工程咨询、监理和测试评估服务的技术人员及客户服务、质量保证等岗位的人员。财务管理、行政管理、人力资源管理、商务等与项目不直接相关的人员不包括在内。
2、具有信息系统工程监理工程师资格的人数以工业和信息化部信息系统工程监理单位资质工作网站公布的人员且是企业正式在职的人员人数为准。
3、外部技术协作体系是指企业根据信息系统工程监理及相关信息技术服务项目的需要，从外部聘请主要业务领域的技术专家对信息系统工程监理及相关信息技术服务项目提供专业技术支持的管理模式，体系应包括专家管理制度、专家聘用和工作流程、专家库建设等方面。
4、企业人力资源管理体系应涵盖招聘与配置、培训与开发、绩效管理、薪酬管理等主要方面，企业有人力资源管理制度和流程。
企业人力资源管理制度应在实际工作中得到贯彻执行，且有记录、可核查。
    二、乙级资质
（一） 综合条件
1、企业变革发展历程清晰、产权关系明确是指企业应有明确的成立时间，在转制、更名、合并、分立等变更事项中业绩、人员、资产继承关系明确，股权关系明确。
取得信息系统工程监理丙级资质的时间不少于一年是指企业现有丙级资质证书的首次获证时间须满一年。丙级资质满一年后，企业方可向评审机构提交乙级资质申报材料。企业由乙级资质降为丙级资质，其现有丙级资质证书的获证时间须满6个月后，方可向评审机构提交乙级资质申报材料。
2、信息系统工程是指信息化工程建设中的信息网络系统、信息资源系统、信息应用系统的新建、升级、改造工程。
信息系统工程监理及相关信息技术服务包括对信息系统工程实施的监理服务、信息技术咨询服务和测试评估服务。其中信息技术咨询服务包括信息化规划、信息技术管理咨询等。
近三年是指企业申报资质年度之前的三个自然年度。
营业收入是指审计报告中主营业务收入与其他业务收入之和。
（二） 财务状况
1、中华人民共和国境内登记的会计师事务所是指经财政部门批准并在工商部门登记的会计师事务所。
企业财务数据应以年度审计报告的数据为依据。审计报告应包括资产负债表、利润表、现金流量表等主表和财务报表附注。
如果是合并财务审计报告，主表和财务报表附注应单独列出申报企业的数据，合并的数据不作为评审依据。
2、企业最近两年度净利润均没有出现亏损。最近两年度是指企业申报资质年度之前的两个自然年度。

企业如因战略转型、收购兼并等重大事项对最近两年度净利润造成较大影响，可将有关情况的专项说明经当地工业和信息化主管部门确认后，提交到部资质办，经部资质办认定后可视为符合利润指标条件。

（三） 信誉
1、近三年完成的监理项目中履行了对信息系统工程承建单位不销售和不提供非正版软件的监督职责。
2、不正当竞争行为包括涂改、伪造、租用或借用资质证书参与市场活动，以及串通投标、低于成本的报价竞标等扰乱市场秩序的行为。
3、资质申报的不良行为是指企业在资质初次申报、升级、换证、监督检查及变更事项中的弄虚作假行为。资质证书使用的不良行为包括出租、出借资质证书的行为。
（四） 业绩
1、近三年完成的项目是指企业申报资质年度之前的三个自然年度内通过验收的项目。项目主要指信息网络系统、信息应用系统和信息资源系统，不包括与被监理项目的集成企业、设备供应商存在隶属或利益关系的关联项目。
三方签署的验收报告是指由业主方、信息系统工程承建方和监理方签署的工程通过验收（含初步验收）的报告。

2、实施及验收阶段监理是指监理企业对信息系统工程项目从开始实施到验收结束进行的监理。
（五） 管理能力
1、质量管理体系标准包括GB/T 19001-ISO9001、GB/T 24405.1/ISO/IEC 20000-1。企业建立的质量管理体系至少应是上述质量管理体系标准中的一个。

企业质量管理体系证书的覆盖范围应包括与信息系统工程监理及相关信息技术服务业务有关的所有活动和过程，企业从事信息系统工程监理及相关信息技术服务的所有部门和人员应在体系覆盖的范围内。

GB/T 19001-ISO9001、GB/T 24405.1/ISO/IEC 20000-1质量管理体系认证证书应带有中国合格评定国家认可委员会（CNAS）标志。企业质量管理体系证书在中国合格评定国家认可委员会（CNAS）工作网站上当前应处于有效状态。
2、企业应有负责项目管理的部门，有项目管理制度和流程，有项目管理评价方法、项目管理知识库和项目管理工具。项目管理工具包括企业购置或自主开发的具有项目管理功能的工具。  
企业的项目管理制度和流程在实际工作中得到贯彻执行，且有记录、可核查。
3、企业应配置专门的机构和人员，有客户服务制度和流程，有满意度调查和投诉处理机制。
企业的客户服务制度、流程应在实际工作中得到贯彻执行，且有记录、可核查。
4、企业应建有内部基础网络环境，通过管理软件实现内部办公及项目的信息化管理。企业的管理信息系统应在实际工作中得到应用。
5、企业技术负责人和财务负责人职称可以按下表作视同处理。
	学历职称
	中专毕业生
	大专毕业生
	大学本科
	硕士/双学位
	博　士

	高级职称
	---
	---
	11年及以上
	8年及以上
	3年及以上

	中级职称
	---
	8年及以上
	6年及以上
	3年及以上
	毕业当年

	初级职称
	6年及以上
	4年及以上
	2年及以上
	毕业当年
	---


财务系列职称包括会计师、审计师、注册会计师，不包括经济师。
（六） 技术实力
1、主要业务领域是指企业近三年完成的信息系统工程监理及相关信息技术服务项目的所属领域中合同总额列前三位的领域。
项目所属领域按照《计算机信息系统集成项目领域分类目录》（表1）的分类填写。
典型项目是指企业近三年完成的信息系统工程监理及相关信息技术服务项目中监理项目合同额居前三位的项目以及咨询服务和测试评估服务两类项目中合同额分别居第一位的两个项目。如没有咨询服务项目或测试评估服务项目，典型项目还应从监理项目合同额居第四位的项目开始由大到小顺序选择，到五个典型项目选满为止。 

2、信息系统工程监理工作体系是指企业为实施信息系统工程监理业务所建立的组织体系（包括组织机构及职责、专业人员及岗位分工）、管理体系（包括工作制度、工作程序）和文档体系（包括标准化文档的编制、使用和保存）等。
3、熟悉主要业务领域的业务流程是指企业通过对客户业务流程、业务特点的积累和研究，能够较好的把握客户的信息化需求，掌握监理工作的重点和要点，能够为客户的信息化建设提供有针对性的监理及相关信息技术服务工作方案。
4、企业制定的信息系统工程监理技术规范应符合国家GB/T19668系列规范等相关标准对监理工作的要求。

5、对信息系统工程进行检测可借助第三方测试机构来完成。
（七） 人才实力
1、从事信息系统工程监理及相关信息技术服务工作的技术人员包括从事信息系统工程咨询、监理和测试评估服务的技术人员及客户服务、质量保证等岗位的人员。财务管理、行政管理、人力资源管理、商务等与项目不直接相关的人员不包括在内。
2、具有信息系统工程监理工程师资格的人数以工业和信息化部信息系统工程监理单位资质工作网站公布的人员且是企业正式在职的人员人数为准。
3、外部技术协作体系是指企业根据信息系统工程监理及相关信息技术服务项目的需要，从外部聘请主要业务领域的技术专家对信息系统工程监理及相关信息技术服务项目提供专业技术支持的管理模式，体系应包括专家管理制度、专家聘用和工作流程、专家库建设等方面。
4、企业应有人力资源培训、考核方面的管理制度，具有系统地对员工进行新知识、新技术以及职业道德培训的计划。
企业的人力资源培训、考核管理制度和培训计划应在实际工作中得到贯彻执行，且有记录、可核查。
三、丙级资质
（一） 综合条件
1、企业变革发展历程清晰、产权关系明确是指企业应有明确的成立时间，在转制、更名、合并、分立等变更事项中业绩、人员、资产继承关系明确，股权关系明确。
从事信息系统工程监理及相关信息技术服务业务的时间不少于两年是指企业完成的首个监理及相关信息技术服务项目的合同签订时间须满两年。取得信息系统工程监理单位丙级资质（暂定）的时间不少于一年是指企业现有丙级资质（暂定）证书的首次获证时间须满一年。上述两项时间条件满足其中之一后，企业方可向评审机构提交丙级资质申报材料。
2、信息系统工程是指信息化工程建设中的信息网络系统、信息资源系统、信息应用系统的新建、升级、改造工程。
信息系统工程监理及相关信息技术服务包括对信息系统工程实施的监理服务、信息技术咨询服务和测试评估服务。其中信息技术咨询服务包括信息化规划、信息技术管理咨询等。
近三年是指企业申报资质年度之前的三个自然年度。
营业收入是指财务报表中主营业务收入和其他业务收入之和。
（二） 财务状况
1、企业财务数据应以年度财务报表的数据为依据，财务报表应包括资产负债表、利润表、现金流量表等主表。
2、企业最近年度净利润没有出现亏损。最近年度是指企业申报资质年度之前的一个自然年度。

企业如因战略转型、收购兼并等重大事项对最近年度净利润造成较大影响，可将有关情况的专项说明经当地工业和信息化主管部门确认后，提交到部资质办，经部资质办认定后可视为符合利润指标条件。
（三） 信誉
1、近三年完成的监理项目中履行了对信息系统工程承建单位不销售和不提供非正版软件的监督职责。

2、不正当竞争行为包括涂改、伪造、租用或借用资质证书参与市场活动，以及串通投标、低于成本的报价竞标等扰乱市场秩序的行为。
3、资质申报的不良行为是指企业在资质初次申报、升级、换证、监督检查及变更事项中的弄虚作假行为。资质证书使用的不良行为包括出租、出借资质证书的行为。
（四） 业绩
近三年完成的项目是指企业申报资质年度之前的三个自然年度内通过验收的项目。项目主要指信息网络系统、信息应用系统和信息资源系统，不包括与被监理项目的集成企业、设备供应商存在隶属或利益关系的关联项目。
三方签署的验收报告是指由业主方、信息系统工程承建方和监理方签署的工程通过验收（含初步验收）的报告。

（五） 管理能力
1、质量管理体系标准包括GB/T 19001-ISO9001、GB/T 24405.1/ISO/IEC 20000-1。企业建立的质量管理体系至少应是上述质量管理体系标准中的一个。

企业建立的质量管理体系应覆盖与信息系统工程监理及相关信息技术服务业务有关的所有活动和过程，企业从事信息系统工程监理及相关信息技术服务的所有部门和人员应在体系覆盖的范围内。

企业应制定并发布了质量管理体系文件，质量管理体系文件应在实际工作中得到贯彻执行，且有记录、可核查。
2、企业应有项目管理制度和流程，并在实际工作中得到贯彻执行，且有记录、可核查。
3、企业应有客户服务制度和流程，有满意度调查和投诉处理机制。
企业客户服务制度、流程应在实际工作中得到贯彻执行，且有记录、可核查。
4、企业技术负责人职称可以按下表作视同处理。
	学历职称
	中专毕业生
	大专毕业生
	大学本科
	硕士/双学位
	博　士

	高级职称
	---
	---
	11年及以上
	8年及以上
	3年及以上

	中级职称
	---
	8年及以上
	6年及以上
	3年及以上
	毕业当年

	初级职称
	6年及以上
	4年及以上
	2年及以上
	毕业当年
	---


（六） 技术实力
1、信息系统工程监理工作体系是指企业为实施信息系统工程监理业务所建立的组织体系（包括组织机构及职责、专业人员及岗位分工）、管理体系（包括工作制度、工作程序）和文档体系（包括标准化文档的编制、使用和保存）等。

2、企业制定的信息系统工程监理技术规范应符合国家GB/T19668系列规范等相关标准对监理工作的要求。

3、对信息系统工程进行检测可借助第三方测试机构来完成。
（七） 人才实力
1、从事信息系统工程监理及相关信息技术服务工作的技术人员包括从事信息系统工程咨询、监理和测试评估服务的技术人员及客户服务、质量保证等岗位的人员。财务管理、行政管理、人力资源管理、商务等与项目不直接相关的人员不包括在内。
2、具有信息系统工程监理工程师资格的人数以工业和信息化部信息系统工程监理单位资质工作网站公布的人员且是企业正式在职的人员人数为准。
3、外部技术协作体系是指企业根据信息系统工程监理及相关信息技术服务项目的需要，从外部聘请主要业务领域的技术专家对信息系统工程监理及相关信息技术服务项目提供专业技术支持的管理模式，体系应包括专家管理制度、专家聘用和工作流程、专家库建设等方面。
4、企业的培训制度、培训计划应在实际工作中得到贯彻执行，且有记录、可核查。
四、丙级资质（暂定）
1、企业产权关系明确是指企业股权关系明确。

2、最近年度完成的监理项目中履行了对信息系统工程承建单位不销售和不提供非正版软件的监督职责。
3、不正当竞争行为包括涂改、伪造、租用或借用资质证书参与市场活动，以及串通投标、低于成本的报价竞标等扰乱市场秩序的行为。
4、资质申报的不良行为是指企业在资质初次申报、升级、换证、监督检查及变更事项中的弄虚作假行为。资质证书使用的不良行为包括出租、出借资质证书的行为。

5、质量管理体系标准包括GB/T 19001-ISO9001、GB/T 24405.1/ISO/IEC 20000-1。企业建立的质量管理体系至少应是上述质量管理体系标准中的一个。

企业建立的质量管理体系应覆盖与信息系统工程监理及相关信息技术服务业务有关的所有活动和过程，企业从事信息系统工程监理及相关信息技术服务的所有部门和人员应在体系覆盖的范围内。

企业应制定并发布了质量管理体系文件，质量管理体系文件应在实际工作中得到贯彻执行，且有记录、可核查。

6、企业应有客户服务制度和流程，有满意度调查和投诉处理机制。

7、企业技术负责人职称可以按下表作视同处理。
	学历职称
	中专毕业生
	大专毕业生
	大学本科
	硕士/双学位
	博　士

	高级职称
	---
	---
	11年及以上
	8年及以上
	3年及以上

	中级职称
	---
	8年及以上
	6年及以上
	3年及以上
	毕业当年

	初级职称
	6年及以上
	4年及以上
	2年及以上
	毕业当年
	---


8、信息系统工程监理工作体系是指企业为实施信息系统工程监理业务所建立的组织体系（包括组织机构及职责、专业人员及岗位分工）、管理体系（包括工作制度、工作程序）和文档体系（包括标准化文档的编制、使用和保存）等。
9、企业制定的信息系统工程监理技术规范应符合国家GB/T19668系列规范等相关标准对监理工作的要求。

10、从事信息系统工程监理及相关信息技术服务工作的技术人员包括从事信息系统工程咨询、监理和测试评估服务的技术人员及客户服务、质量保证等岗位的人员。财务管理、行政管理、人力资源管理、商务等与项目不直接相关的人员不包括在内。
11、具有信息系统工程监理工程师资格的人数以工业和信息化部信息系统工程监理单位资质工作网站公布的人员且是企业正式在职的人员人数为准。
12、企业的培训制度、培训计划应在实际工作中得到贯彻执行，且有记录、可核查。
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